HYVA KUULUU KAUAS.

Uusien asiakkaiden kontaktointi on
myyntiprosessin ensimmainen ja
tarkein osa-alue. Panosta siihen.

Puhelinkontaktointi on tehokkain keino tavoittaa uusi, potentiaalinen asiakas,
mutta monelle soittaminen on kiusallinen tehtava, joka edellyttaa astumista
epamukavuusalueelle. Perjantai Telen Puhumalla paras -valmennuksessa
opitaan tehokkaita toimintatapoja tulokselliseen ja ammattimaiseen puhelin-
tyoskentelyyn.

Valmennuksen tavoitteena on:

* madaltaa puhelinkontaktoinnin kynnysta

» tehda puhelinkontaktoinnista saanndéllinen ja ammattimainen rutiini

e oivaltaa ammattimaisen puhelinkontaktoinnin tarkeys myyntiprosessin osana
* oppia tehokas ja laadukas kontaktointitapa harjoittelemalla

Puhumalla paras -valmennuksia jarjestetdaan yrityskohtaisesti raataloityina seka
avoimina valmennuksina. Kdaytannénlaheinen valmennus on tarkoitettu kaikille
myyntityota tekeville paallikoista myyntineuvottelijoihin ja opitut asiat ovat suoraan
hyodynnettavissa arkipaivan tyéskentelyssa. Mahdollista on myds henkilokohtainen
coaching, joka on hyvin tehokas tapa oppia ja saada varmuutta omaan tyoskentelyyn.

Lisatietoa valmennuksesta saat puhelimitse 050 317 0323/Tiina Karvinen tai
www.perjantai.fi.
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